
Lista błędów/ostrzeżeń InterRoutePlus 

 

Błąd OBU 

 
Rozwiązanie 

1002 Miga czerwona dioda 
 

Konieczne zamówienie duplikatu urządzenia. 

10006 Miga czerwona dioda 
 

Podłączyć OBU do zasilania. 

20026 Miga zielona dioda 
 

Podłączyć OBU do zasilania. 

1001 / 
10011 

Miga czerwona dioda 
Bramki się otwierają 

 
Konieczne zamówienie duplikatu urządzenia. 

10020 Miga czerwona dioda 
 

Skontaktować się z Biurem Obsługi Klienta euroShell. 

10018 Miga zielona dioda 

 
Problem z przesłaniem danych, pojazd może jechać, dane są 

rejestrowane i zostaną przesłane gdy urządzenie ponownie połączy się 
z siecią. 

 

10021 Ciągła czerwona dioda 

 
Problem z przesłaniem danych, pojazd może jechać, dane są 

rejestrowane i zostaną przesłane gdy urządzenie ponownie połączy się 
z siecią. 

11003 Miga zielona dioda 

 
Problem z siecią GPS, gdy urządzenie ponownie nawiąże łączność, 

urządzenie znów będzie widoczne w aplikacji. Można jechać. 
 

11004 Miga czerwona dioda 

 
Problem z siecią GPS, gdy urządzenie ponownie nawiąże łączność, 

urządzenie znów będzie widoczne w aplikacji. Można jechać. 
 

12003 Miga zielona dioda 

 
Problem z siecią GSM, gdy urządzenie ponownie nawiąże łączność, 

urządzenie znów będzie widoczne w aplikacji. Można jechać. 
 

12011 / 
12001 

 

 
Konieczne zamówienie duplikatu urządzenia. 

12004 Miga czerwona dioda 

 
Problem z siecią GSM, gdy urządzenie ponownie nawiąże łączność, 

urządzenie znów będzie widoczne w aplikacji. Można jechać. 
 

13001 
Miga czerwona dioda 

Bramki się nie otwierają 

 
Skontaktować się z Biurem Obsługi Klienta euroShell. 


